
 
Asiakastyytyväisyys ja digitaaliset asiakaspalvelut 
  
       
Tarkastuslautakunta 17.10.2023 § 71    
57/00.01.013.0133/2023  
 
  
 Kehityspäällikkö Helena Tuovinen on kutsuttu kokoukseen esittelemään 

jätehuollon asiakastyytyväisyystutkimuksen tuloksia sekä HSY:n 
digitaalista asiakaspalvelua. 
 

Päätösehdotus (pj) Tarkastuslautakunta merkitsee esittelyn keskustelun jälkeen tiedoksi. 
 

 
Päätös Tarkastuslautakunta päätti ehdotuksen mukaan. 
 
 


