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Korvauspaatos
§ 1/2026
10.08.2026

Vesihuollon toimialajohtaja

883/00.04.041.0410/2026

Vaarasta tonttisulkuventtiilin sijaintitiedosta hakijayhteisolle
aiheutuneen 5 665,32 euron ylimaaraista kustannusta koskevan
vahingonkorvausvaatimuksen osittainen hyvaksyminen

Paatos

Vesihuollon toimialajohtaja paattaa, etta hakijayhteisén vahingonkorvaushakemus
hyvaksytaan osittain ja hakijalle korvataan virheellisen verkkokarttatiedon ja tonttijohdon
sulkuventtiilin etsimisesta aiheutuneista ylimaaraisista kustannuksista 4 532,26 euroa
ehdolla, ettei hakija esitad nyt kasitellyista tai muutoin tdssa asiassa jo tiedossaan olleista
kustannuksista enempia vaatimuksia HSY:ta kohtaan.

Paatoksen perustelu

Paatosperusteena todetaan, ettd HSY:n verkkokartalla ollut virheellinen sijaintitieto on
mydétavaikuttanut siihen, etta tonttijohdon sulkua on etsitty vaarasta paikasta ja tasta on
aiheutunut hakijayhteisdlle ylimaaraisia kustannuksia. HSY:n korvausvastuu arvioidaan
kuitenkin osittaiseksi, koska my6s kiinteiston omistajalla on vastuu omista
tonttijohdoistaan ja tonttisuluistaan seka niiden sijainnin tuntemisesta.

Vesihuoltolain 27 §:n mukaan vesihuollossa on virhe, kun veden laatu tai toimitustapa
tai vesilaitoksen palvelu ei vastaa sita, mita sopimuksen tai sdadosten perusteella
voidaan edellyttdd. Vesihuoltolain 28.2 §:n mukaan vesihuoltolaitos on velvollinen
korvaamaan vesihuollossa olevasta virheesta asiakkaalle aiheutuneen taloudellisen
vahingon. Sama todetaan HSY:n vesihuollon yleisten toimitusehtojen kohdassa 7.6.
HSY:n vesihuollon yleisten toimitusehtojen kohdan 7.6 mukaan vesihuoltolain 28 §:n
mukaiset taloudelliset vahingot korvataan muulle kuin kuluttajalle vain, jos virhe tai
vahinko aiheutuu asiakkaalle huolimattomuudesta laitoksen puolella.

Saadun selvityksen perusteella hakijalle on aiheutunut ylimaaraisia kustannuksia sen
vuoksi, etta tonttisulkuventtiilia on etsitty vaarasta paikasta. Kyseessa voidaan katsoa
olevan vesihuoltolain 27.1 §:n mukainen virhe vesihuollossa, ja hakijan vaatimuksessa
on kyse virheesta seuranneesta taloudellisesta vahingosta, jonka vesihuoltolaitos on
velvollinen korvaamaan vesihuoltolain 28.2 §:n ja yleisten toimitusehtojensa mukaan.

Hakijan vaatimusta voidaan toimitettujen tositteiden perusteella pitdd maaraltaan
selvitettyna, asianmukaisena ja perusteiltaan oikeana. Kokonaisarvioinnin perusteella 80
prosenttia vaaditusta 5 665,32 euron maarasta eli 4 532,26 euroa katsotaan oikeaksi ja
kohtuulliseksi korvausmaaraksi tdssa asiassa.
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Tama asiakirja on sahkdisesti allekirjoitettu.
Lisatietoja antaa

Anna Lehtonen, etunimi.sukunimi@hsy.fi
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