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Korvauspäätös  
§ 4/2026  

    05.10.2026   
Jätehuollon toimialajohtaja 
   
   
1108/00.04.041.0410/2026 

Hakijan vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen 
 

Päätös 

Jätehuollon toimialajohtaja päättää, että hakijan 27.8.2026 tekemä 
vahingonkorvausvaatimus hylätään. 

Päätöksen perustelu 

Hakija on vaatinut Helsingin seudun ympäristöpalvelut -kuntayhtymää (HSY) 
korvaamaan kiinteistön yleisiin tiloihin pääsyn mahdollistavaan lukitusjärjestelmään 
kuuluvan putkilukon korjauskustannukset ja uuden putkilukon hankintakustannukset 
yhteensä 596,94 euroa. Hakija on perustellut vaatimustaan sillä, että HSY:n 
jätteenkuljettajat olisivat tuottamuksellisesti aiheuttaneet putkilukon rakenteen 
rikkoutumisen ja putkilukon häviämisen jätteiden tyhjennystyön yhteydessä. Hakijan 
käsityksen mukaan putkilukon avainta käyttävät vain HSY:n jätteenkuljettajat 
päästäkseen kiinteistön jätetilaan. 

HSY on selvittänyt asian ja arvioinut hakijan korvausvaatimuksen  perusteet. Hakijan 
keskeinen peruste korvausvaatimukselle on käsitys, että putkilukon avainta käyttävät 
vain HSY:n palveluntuottajat. HSY:n selvityksen mukaan kiinteistön yleisiin tiloihin 
pääsyn mahdollistavaa putkilukkoa käyttävät myös monet muut toimijat, kuten 
tuottajavastuun piiriin kuuluvat paperinkeräyksen urakoitsijat sekä esimerkiksi 
tuholaistorjuntaa suorittavat toimijat. Selvitystyö ei ole osoittanut, että putkilukon 
rikkoutuminen tai häviäminen olisi ollut seurausta HSY:n palveluntuottajien 
tuottamuksellisesta toiminnasta. HSY:n  palveluntuottajien jätteenkuljettajat ovat sen 
sijaan useita kertoja ilmoittaneet putkilukon toiminnan puutteista HSY:lle. Nämä tiedot 
on HSY:stä välitetty kiinteistölle.   

Pääkaupunkiseudun ja Kirkkonummen jätehuoltomääräysten 27 §:n mukaan kiinteistön 
haltija vastaa keräysvälineiden sijoituspaikan lukituksen asennus- ja 
huoltokustannuksista sekä lukituksen toimintakuntoisuudesta. Saman määräyksen 
mukaan avainsäilöön sijoitettu avain on kiinteistön haltijan vastuulla. 

Keräysvälineiden sijoituspaikan lukitus ja siihen liittyvät avainjärjestelyt kuuluvat 
jätehuoltomääräysten perusteella edellä todetun mukaisesti kiinteistön haltijan vastuulle. 
HSY:n selvityksessä ei ole ilmennyt, että HSY:n palveluntuottajat olisivat virheellisesti tai 
huolimattomasti toimien aiheuttaneet kiinteistön yleisiin tiloihin pääsyn mahdollistavan 
lukitusjärjestelmän putkilukon rakenteen rikkoutumisen ja putkilukon häviämisen. 
Kuljettajat ovat useita kertoja ilmoittaneet putkilukon toiminnan puutteista.  Edellä 
esitetyillä perusteilla hakijan vaatimus putkilukon korjaus- ja hankintakustannusten 
korvaamisesta hylätään. 
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 Petri Kouvo 

 Jätehuollon toimialajohtaja 

 

Tämä asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu. 

Lisätietoja antaa 

 Palvelupäällikkö Kati Siekkinen, kati.siekkinen@hsy.fi 

 Liitteet 
Valitusosoitus jätelain mukaiseen päätökseen 

  
Jakelu  
 Asianosaiset, lähetetty sähköisesti 
 
Tiedoksi  
 Päätös on julkaistu HSY:n internetsivulla www.hsy.fi 
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